
Step 1: Click on the 
link in the text 
message or email 
notification from your 
provider.

Step 2: Type in 
your name and 
click “Check In.”

Step 3: Click 
“Enable camera.” 

Wait for your 
doctor to start 
your video call.

Now you can 
talk with your 
doctor face to 
face！

Step 4: Select “Allow” 
to permit your 
browser to access 
your microphone and 
camera.

Doxy.me is a simple, convenient and Health Insurance 
Portability and Accountability Act (HIPAA) compliant 
platform to use for a doctor and patient video call when 
meeting at the doctor’s office isn’t the best solution. 
You can use your phone to see your doctor from 
anywhere with Doxy.me in 4 easy steps. 

For any questions about using Doxy.me to see your doctor, please contact the AAMG Member 
Relations Department at (415) 590-7418. In addition, you can watch our Doxy.me tutorial video on 

AAMG’s YouTube channel (https://tinyurl.com/doxyvideo).

See Your Doctor From Anywhere with Doxy.me
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To learn more about our medical group,
call Member Relations: (415) 590-7418



第一步:
點擊醫生發送短信或電
子郵件裏面的鏈結

第二步:

輸入您的姓名，然

後點擊“Check 

In”按鈕

第三步:
點擊"Enable camera”
按鈕

使用Doxy.me隨時隨地與您的醫生遙距看病

此畫面表示您只需
耐心等待醫生邀請
您進入視像看病

此畫面表示您可
以與您的醫生面
對面交流了！

第四步:
點擊“允許”，表示允
許網站使用您的麥克風
和相機

Doxy.me是一個簡單，方便且符合《健康保險隱私和責任

法案》（HIPAA）的平台，當到訪醫生辦公室看病不是最

佳方式時，醫生和患者可用Doxy.me進行視頻通話。只需

簡單4步，即可使用您的手機通過Doxy.me隨時隨地與您

的醫生遙距視像看病

。

如果您對如何使用doxy.me看病有任何疑問，請致電AAMG會員關係部 415-590-7418。
另外，您可以在AAMG YouTube頻道上觀看我們的Doxy.me教學視頻(https://tinyurl.com/doxyvideo)。
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要了解我們的醫療集團, 
請致電會員服務部: (415) 590–7418


